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INFORME DE LABORES DEL JEFE DE CONTROL INTERNO O QUIEN HAGA SUS
VECES

Dando cumplimiento a la normatividad se rinde el informe de labores del jefe de control
interno o quien haga sus veces para la vigencia 2023.

El informe se presenta dando a conocer los avances y debilidades que se presentaron en
la vigencia.

1A DIMENSION TALENTO HUMANO
Para este componente se presentan los siguientes avances:

e Se realizé el formato de diagndstico del talento humano

e Se realizaron las reuniones respectivas de comité de desempefio y de control
interno

e Se elaboré formato para evaluacion de desempefio de contratistas

En lo concerniente a:

¢ Induccion y reinduccion

e Indicadores de Gestion

e Bienestar laboral

e Evaluacion del desempefio

e Formacién y capacitacion

¢ Manual operacién por procesos

Se actualizaron los manuales.

2A DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
Para este componente se presentan los siguientes avances:

El Centro Provincial cuenta con el plan de accion que brinda a la entidad un marco de accion
anual que expone las prioridades para dar cumplimiento a la misidon y objetivos. El
documento se encuentra publicado en la pagina web de la institucion.

La entidad cuenta con la politica de administracion del riesgo en la cual se identifican los
riesgos en el contexto interno y externo, también tiene elaborado el mapa de riesgos, y los
mismos se encuentran publicados en la pagina web. La entidad realiz6 el seguimiento al
mapa de riesgos.

La entidad defini6 el plan anticorrupcion para la vigencia 2023, en cumplimiento a lo
ordenado por la Ley 1474 de 2011: Estatuto anticorrupcién. El cual puede ser consultado
en la pagina web. La entidad realiz6 el seguimiento al plan anticorrupcion

El manual de atencién al ciudadano también puede ser consultado en la pagina web
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3RA DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

En este componente se establecieron las siguientes politicas:

Politica administracion del riesgo

Politica de comunicaciones

Politica de tratamiento de datos personales
Politica de tecnologias de la informacién
Politica de seguridad y salud en el trabajo
Politica gestion documental

Politica de gestion documental

Politica mejora normativa

Politica defensa juridica

Politica gestion presupuestal

Politica integridad

Politica planeacion institucional

4TA DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACIONES

La entidad cuenta con los canales de comunicacion como son:

Pagina web

Correo electronico: contactenos@centroprovincialnordeste.com.co
Link de quejas y reclamos dispuesto en la pagina web

Teléfono: 8314787 — 300 847 99 22

Oficina

Redes sociales como Facebook, twitter

La pagina web de la entidad tiene dispuesto el link de pqgr, en trAmites y servicios

Los procesos contractuales son publicados en la pagina del SECOP y cuyo link también se
encuentra dispuesto en la pagina web

ACTIVIDADES DE MONITOREO

En la vigencia 2023 se realiz6 una auditoria interna por el jefe de control interno o quien
hace sus veces a los siguientes procesos: Contratacion y financiero

También se llevaron a cabo los informes correspondientes al plan anticorrupcion
Funcionalidad de los comités de desempefio institucional y control interno

Elaboracién informes pormenorizados
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ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO

Se hace seguimiento a las plataformas de SECOP y Gestion Transparente, con el fin de
verificar que la informacién contractual sea rendida dentro de los tiempos y con el cargue
de la documentacion respectiva.

Seguimiento a las pgr

Seguimiento al mapa de riesgos institucional

RECOMENDACIONES

e Fortalecer gobierno en linea
e Seguridad digital

7150 Agﬂf’a @f’ﬁ}ﬂf:"

OSE ALONSO BELTRAN NUNEZ
v Gerente

Carrera 48 N° 49-35 Segovia - Antioquia, Teléfonos 2301931 - 831 47 87, Tel. Cel.: 310 503 75 92
contactenos@centroprovincialnordeste.com.co www.centroprovincialnordeste.com.co



